INSTITUTO A L= <alud
g:LCUIgNAL DE tcde todos Minsalud

Bogota DC., 24 de noviembre de 2020

Sefior (a)

ANONIMO

Peticionario (a)

Ref.: Notificacion Suspensién PQRSDF 2020-5894

Cordial saludo,

Hemos recibido la peticion, radicada con serial 2020-5894 del 17 de noviembre de 2020. Analizado el contenido, es
procedente la suspension por peticion incompleta, en los términos de la ley 1755 de 2015, art. 17. Para lo cual, se notifica
de ello, para que la complete, en un término de hasta un (1) mes y ojala a la mayor brevedad posible.

Es importante que se precise lo siguiente pues esta incompleta la informacion para darle tramite:

1. Ciudad o municipio donde se presenta la aglomeracién y venta de bebidas alcohdlicas en espacio publico

Entendiendo la urgencia del caso presentado, es importante cuanto antes se responda puntualmente el complemento y
poder ayudarle a la mayor brevedad.

NOTA ESPECIAL. Favor responder directamente al presente correo o a la direccion
electrdnica: contactenos@ins.gov.co, poniendo en la referencia: "respuesta a suspension de la PQRSDF 2020-5894".

Si una vez analizada la informacidn se estima que se trata de una No Competencia, se actuara segun las reglas del art. 21
de la Ley 1755 de 2015, es fundamental que complemente la informacién del listado, para proceder a la mayor brevedad
en atencion del caso.

Una vez se responda lo requerido, se continuaran los términos para el tramite y gestion de respuesta.

Atentamente,

Grupo de Atencion al Ciudadano y Correspondencia
Instituto Nacional de Salud (INS)
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Av. Calle 26 No. 51- 20, Bogota, D.C., Colombia
Conmutador: (1) 220 7700 Ext. 1703-1704

correo electronico: contactenos@ins.gov.co

Pagina web: www.ins.gov.co

Linea gratuita nacional: 018000 113 400
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